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Poruchy počas prevádzky

Porucha Dôvod Náprava

Funkcie sprchovacieho WC 

sa nedajú aktivova�

Sie�ová zástrčka nie je zastrčená 

v zásuvke

Zastrčte sie�ovú zástrčku

Sie�ový spínač je vypnutý Zapnite sie�ový vypínač

Poistka v elektrickom rozde�ovači 

je chybná

Vymeňte poistku

Okienko na registráciu užívate�a, 

ktoré je na vrchnom kryte, je 

zašpinené

Okienko očistite pomocou mäkkej 

handričky

Sprchovacia voda je príliš 

studená

Zohrievanie bojlera nie je zapnuté <Zohrievanie vody bojlerom> 

zapnite vo�bou ON na dia�kovom 

ovládaní

Doba zohrievania vody je príliš 

krátka, ke� je nastavená funkcia 

"ohrievanie vody pri použití"

<Zohrievanie vody bojlerom> 

zapnite vo�bou ON na dia�kovom 

ovládaní

Prúd sprchy je príliš slabý / 

žiadna voda

Intenzita prúdu sprchy je 

nastavená na nízku hodnotu

Na ovládacom paneli zvýšte 

intenzitu prúdu

Sprchovacia tryska je upchaná 

alebo zanesená vodným 

kameňom

Vyčistite / vymeňte sprchovaciu 

trysku 

Odoberte sprchovaciu trysku. Bez 

sprchovacej trysky preplachujte na 

najvyššom stupni, aby sa čiastočky 

vodného kameňa vyplavili z bojlera. 

Ak vychádza len vzduch, môže by� 

sprchovacia funkcia opä� vypnutá a 

sprchovacia tryska opä� nasadená

Odsávanie zápachu sa 

nezapína

Automatické zapínanie odsávania 

zápachu je deaktivované

Na ovládacom paneli zapnite 

odsávanie zápachu

Nepríjemný zápach aj 

napriek odsávaniu zápachu

Filter s aktívnym uhlím je 

opotrebovaný

Vymeňte filter s aktívnym uhlím 

(č. výrobku 240.116.00.1, súprava ŕ 

2 ks.)

WC sedadlo alebo kryt sú 

poškodené

WC sedadlo alebo kryt sú chybné Vymeňte WC sedadlo a kryt 

Poprípade používajte vyrovnávacie 

podložky na vyrovnanie výšky 

keramiky (č. výrobku 

241.517.CG.1)
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Automatika na zavretie krytu 

nefunguje

Hydraulika je chybná Kontaktujte zákaznícky servis

Voda vyteká na podlahu Vznikla diera Vypnite sie�ový vypínač

Prerušte prívod vody (zavrite 

rohový ventil)

Vytiahnite sie�ovú zástrčku a

kontaktujte zákaznícky servis

Na ovládacom paneli bliká 

modrá LED dióda 

Bezpečnostný prvok krátkodobo 

vypol sprchovacie WC AquaClean 

5000

Vypnite sie�ový vypínač

Vytiahnite sie�ovú zástrčku

Počkajte 20 s

Sie�ovú zástrčku opä� zastrčte

Opä� zapnite sie�ový vypínač

Porucha Dôvod Náprava




